
VBAG, gevestigd aan Berg 65C, Nuenen, is verantwoordelijk voor de verwerking van 
persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring. 
 
Contactgegevens: 
https://www.vbag.nl 
Berg 65C, Nuenen 
+3140-2838988 
Secretariaat is de Functionaris Gegevensbescherming van VBAG hij/zij is te bereiken via 
Secretariaat@vbag.nl 
 
Persoonsgegevens die wij verwerken 
VBAG verwerkt je persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van onze diensten en/of omdat je 
deze gegevens zelf aan ons verstrekt. 
 
Hieronder vind je een overzicht van de persoonsgegevens die wij verwerken: 
- Voor- en achternaam 
- Bankrekeningnummer 
- Geslacht 
- Geboortedatum 
- Geboorteplaats 
- Adresgegevens 
- Telefoonnummer 
- E-mailadres 
- AGB-codes 
- Overige persoonsgegevens die de klant actief verstrekt bijvoorbeeld door een profiel op jouw    
website aan te maken, in correspondentie en telefonisch 
- Locatiegegevens 
- Gegevens over jouw activiteiten op onze website 
- Gegevens over jouw surfgedrag over verschillende websites heen  
 
Informatie die via dit medium wordt verstrekt is openbare informatie die voor eenieder toegankelijk 
is. Je kunt als geregistreerde beroepsbeoefenaar zelf jouw gegevens aanpassen op de inlogpagina 
van de VBAG-website die daartoe is ingericht en die toegang geeft tot de eigen gegevens. Hiertoe 
heb je, als geregistreerd beroepsbeoefenaar, een inlognaam en wachtwoord ontvangen. Je kunt 
altijd het eigen persoonsregister inzien en heeft het recht om de gegevens te laten verwijderen, met 
uitzondering van de delen waarvoor een wettelijke bewaarplicht geldt. 
Bezoekers van de website vragen wij niet om persoonlijke gegevens. Slechts wanneer er een contact 
formulier wordt ingevuld, zal gevraagd worden om naam en emailadres, zodat we een respectvol 
antwoord kunnen versturen. 
 
VBAG verwerkt jouw persoonsgegevens voor de volgende doelen: 
- Je de mogelijkheid te bieden een account aan te maken 
- Het afhandelen van jouw betaling 
- Verzenden van onze nieuwsbrief en/of reclamefolder 
- Je te kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te kunnen voeren 
- Je te informeren over wijzigingen van onze diensten en producten 
- Om goederen en diensten bij je af te leveren 
- VBAG analyseert jouw gedrag op de website om daarmee de website te verbeteren en het aanbod 
van producten en diensten af te stemmen op jouw voorkeuren. 
- VBAG volgt jouw surfgedrag over verschillende websites waarmee wij onze producten en diensten 
afstemmen op jouw behoefte. 
- VBAG verwerkt ook persoonsgegevens als wij hier wettelijk toe verplicht zijn, zoals gegevens die wij 



nodig hebben voor onze belastingaangifte. 
 
Hoe lang we persoonsgegevens bewaren 
VBAG bewaart je persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te realiseren 
waarvoor je gegevens worden verzameld. Wij hanteren de volgende bewaartermijnen voor de 
volgende (categorieën) van persoonsgegevens: 
 
Delen van persoonsgegevens met derden 
VBAG deelt jouw persoonsgegevens met verschillende derden als dit noodzakelijk is voor het 
uitvoeren van de overeenkomst en om te voldoen aan een eventuele wettelijke verplichting. Met 
bedrijven die je gegevens verwerken in onze opdracht, sluiten wij een verwerkersovereenkomst om 
te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid van jouw gegevens. VBAG blijft 
verantwoordelijk voor deze verwerkingen. Daarnaast verstrekt VBAG jouw persoonsgegevens aan 
andere derden. Dit doen wij alleen met jouw nadrukkelijke toestemming. 
 
Toegang tot de website 
De toegang tot de website en het gebruik is strikt persoonlijk. Jij zal deze website alsook de gegevens 
en informatie die daarop verstrekt  niet gebruiken voor commerciële-, politieke- of publicitaire 
doeleinden, danwel voor enige commerciële aanbiedingen en in het bijzonder niet gebruiken voor 
ongevraagde elektronische aanbiedingen. 
 
De content van de website 
Alle merken, afbeeldingen, teksten, commentaren, illustraties, (animatie)plaatjes, videobeelden, 
geluiden, alsook alle technische applicaties die gebruikt kunnen worden om de website te laten 
functioneren en meer in het algemeen alle onderdelen die op deze site zijn gebruikt, zijn beschermd 
bij wet door intellectuele eigendomsrechten. Iedere reproductie, herhaling, gebruik of aanpassing, 
op welke wijze dan ook, van het geheel of slechts een onderdeel ervan, met inbegrip van de 
technische applicaties, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de verantwoordelijke, is 
ten strengste verboden. Indien de beheerder niet meteen actie onderneemt tegen enig inbreuk, kan 
dat niet worden opgevat als stilzwijgende toestemming danwel het afzien van rechtsvervolging. 
 
Voor het goede beheer van de website kan de beheerder op ieder moment: 
• de toegang aan een bepaalde categorie bezoekers schorsen, onderbreken of beperken tot de 
gehele of een gedeelte van de website 
• alle informatie verwijderen die het functioneren van de website kan verstoren of in strijd is met 
nationale of internationale wetgeving of in strijd is met internet-etiquette 
• de website tijdelijk niet beschikbaar hebben teneinde updates uit te kunnen voeren 
 
Verantwoordelijkheden 
De beheerder is in geen geval verantwoordelijk voor falen, storingen, moeilijkheden of 
onderbrekingen van het functioneren van de website, waardoor de website of een van zijn 
functionaliteiten niet toegankelijk is. De wijze waarop je verbinding zoekt met de website is jouw 
eigen verantwoordelijkheid. Je dient zelf alle geschikte maatregelen te treffen om jouw apparatuur 
en jouw gegevens te beschermen tegen onder andere virusaanvallen op het internet. Je bent 
bovendien zelf verantwoordelijk voor de websites en de gegevens die je op internet raadpleegt. 
De beheerder is niet aansprakelijk voor juridische procedures die tegen jouw worden gevoerd: 
• vanwege het gebruik van de website of diensten toegankelijk via internet 
• vanwege het schenden van de voorwaarden van deze privacy policy 
De beheerder is niet verantwoordelijk voor enige schade die je zelf oploopt, dan wel derden of jouw 
apparatuur oplopen als gevolg van uw verbinding met of het gebruik van de website. Jij zal je 
onthouden van iedere actie tegen de beheerder als gevolg hiervan. 
Indien de beheerder betrokken raakt bij een geschil als gevolg van jouw gebruik van deze website, is 



hij gerechtigd alle schade die hij dientengevolge lijdt en nog zal lijden op jouw te verhalen 
 
Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij gebruiken 
VBAG gebruikt functionele, analytische en tracking cookies. Een cookie is een klein tekstbestand dat 
bij het eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen in de browser van je computer, tablet of 
smartphone. VBAG gebruikt cookies met een puur technische functionaliteit. Deze zorgen ervoor dat 
de website naar behoren werkt en dat bijvoorbeeld jouw voorkeursinstellingen onthouden worden. 
Deze cookies worden ook gebruikt om de website goed te laten werken en deze te kunnen 
optimaliseren. Daarnaast plaatsen we cookies die jouw surfgedrag bijhouden zodat we op maat 
gemaakte content en advertenties kunnen aanbieden.  
 
Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen 
Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast heb 
je het recht om je eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te 
maken tegen de verwerking van jouw persoonsgegevens. 
 
Je kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdraging van je 
persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van je toestemming of bezwaar op de verwerking van 
jouw persoonsgegevens sturen naar secretariaat@vbag.nl. 
 
Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door jou is gedaan, vragen wij jou een kopie van je 
identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie je pasfoto, MRZ (machine 
readable zone, de strook met nummers onderaan het paspoort), paspoortnummer en 
Burgerservicenummer (BSN) zwart. Dit ter bescherming van je privacy. We reageren zo snel mogelijk, 
maar binnen vier weken, op jouw verzoek . 
 
Hoe wij persoonsgegevens beveiligen 
VBAG neemt de bescherming van jouw gegevens serieus en neemt passende maatregelen om 
misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging 
tegen te gaan. Als jij het idee hebt dat jouw gegevens toch niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen 
zijn van misbruik, neem dan contact op met onze klantenservice of via secretariaat@vbag.nl 


